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- 1 Amag ve Kapsam

Bu insan Haklar Politikasi'nin {"Politika") amaci, THY OPET insan haklari
konusundaki yaklasim ve standartlarini yansitan bir rehber olusturmak ve
bu yolla THY OPET’in insan haklarina verdigi &nemi vurgulamaktr.

THY OPET tim gahisanlari ve yoneticileri, isbu Politika'ya uygun hareket
etmekle yikimlidir. Her THY OPET, tiim is Ortaklarindan, ilgili taraf ve/ve-
ya isleme uygulanabilir oldugu 6élglide, bu Politika'ya uygun hareket etme-
lerini bekler ve bunu saglamak icin gerekli adimlari atar.

- 2 Tanimlar

"BM", Birlesmis Milletler uluslararasi 6rgitiini ifade eder.

"BM is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri"* is hayatinda karsilasilan
insan haklan ihlallerinin irdelenmesi, 6nlenmesi ve diizeltiimesine yonelik
olarak, lilkelere ve sirketlere yénelik bir rehber metindir.

"BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi"?, insan haklari, calisma standartlari, cevre
ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda is diinyasinin 70 temel sorumluluk
alanini ele alan, sosyal sorumluluk ve sirdirilebilirlik uygulamalarina
yonelik olarak evrensel olarak kabul edilen BM bildirgelerine dayanan
sozlesmeyi ifade eder.

"ILO" Uluslararasi Calisma Orgiiti'nii ifade eder.

"insan Haklan" cinsiyet, irk, renk, din, dil, yas, milliyet, diisiince farkliligi ve
malvarligi farki gézetmeksizin tiim insanlara 6zgli haklar ifade etmekte
olup esit, 6zgiir ve onurlu bir yasam hakkini icermektedir.

"Insan Haklari Evrensel Bildirgesi"3, insan haklari tarihinde déniim noktasi
niteliginde bir belgedir. Diinyanin tim bélgelerinden farkh hukuki ve kiltu-
rel gegmise sahip temsilciler tarafindan hazirlanan bu Bildirge, 70 Aralik
7948'de Paris'te BM Genel Kurulu tarafindan tiim insanlar ve tiim uluslar
icin bir ortak basari Olgliti olarak ilan edilmis olup temel insan
haklarinin evrensel olarak korunmasini vurgulayan ilk belgedir.
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"Is Ortaklan" tedarikgi, distribitor, yetkili servis firmalari, sirket nam ve
hesabina hareket eden her tirli temsilci, tageron ve danigsmalari kapsar.
"Kadinin Giiglenmesi Prensipleri {WEPs)"* isyerinde, piyasada ve toplum-
da, toplumsal cinsiyet esitliginin ve kadinlarin giglendirilmesinin nasil
tesvik edilecegi konusunda is diinyasina rehberlik eden bir dizi ilkedir. BM
Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ve BM Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin
Glglenmesi Birimi tarafindan olusturulan bu prensipler, uluslararasi ¢alis-
ma ve insan haklari standartlarina uygun olarak igsletmelerin, cinsiyet esitli-
gi ve kadinlarin gliglendirilmesinde bir payi ve sorumlulugu oldugu kabuli-
ne dayanir.

"En Kotii Bicimlerdeki Cocuk isciligi Sozlesmesi (182 no.'lu Antlasma)"®,
en koétu bicimlerdeki cocuk isciliginin engellenmesi ve acil eylem planina
iliskin ILO antlasmasini ifade eder.

"OECD" Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiiti'nii ifade eder.

"OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi"® uluslararasi pazarda rakipler arasin-
daki dengeyi koruyacak devlet destekli bir kurumsal sorumluluk davranisi
gelistirmeyi ve boylelikle ¢ok uluslu sirketlerin sirddrilebilir kalkinmaya
katkisini artirmayi hedefleyen OECD rehberini ifade eder.

"ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi"’ , ilgili s6zles-
meleri onaylamamis olsalar bile, tiim Gye Ulkelerin iyi niyet cercevesinde
asagidaki dort ilkeye saygli duymak, bunlar gelistirmek ve desteklemek ile
ylikiimli olduklarini agiklayan iLO Bildirgesini ifade eder:

> Sendika kurma 6zgirliigi ve toplu s6zlesme hakkinin etkin bir
sekilde taninmasi,

> Her tiirld zorla veya zorunlu ¢alishrmanin ortadan kaldiriimasi,
> Cocuk isciliginin engellenmesi,

> [stihdam siresince ayrimciligin ortadan kaldiriimasi



- 3|Genel ilkeler

THY OPET, kurulus olarak insan Haklari Evrensel Bildirgesini kendisine
rehber almakta ve faaliyet gosterdigi toplumlardaki paydaslarina karsi
insan haklarina saygili bir anlayis benimsemektedir. Calisanlarina pozitif ve
profesyonel bir ¢alisma ortami yaratmak ve bunu sirdirmek THY OPET’in
temel prensibidir. THY OPET, ise alim, terfi, kariyer gelisimi, lcret, yan
haklar ve gesitlilik gibi konularda kiiresel etik ilkelere uygun hareket eder ve
calisanlarinin kendi segimleriyle sivil toplum 6rgiitii kurma ve bunlara katil-
ma haklarina saygi duyar. Zorla ¢alistirma, ¢ocuk isciligi, her tirlG ayrimcilik
ve tacize kesinlikle tolerans gostermez.

THY OPET, insan Haklariyla ilgili olarak asagida belirtilen uluslararasi stan-
dartlari ve ilkeleri 6ncelikli olarak dikkate alir:

> BM Is Hayah ve insan Haklari Rehber ilkeleri (2071),
> BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (2000),
>1LO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi (7998),
> Kadinin Glglenmesi Prensipleri (2071),
> En Kétd Bigimlerdeki Cocuk isciligi Sézlesmesi (No. 182).

> OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi (2077)

5 https:/fwww.ilo.org/dyn/norm lex/en/f7 p=NORMLEXPU B:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:CI 82
6 http:// idelines.oecd. org/! p idelines_htm 5
7 https://www.ilo.org/decdlaration/lang—en/index_htm




- 4 Taahhutler

THY OPET, BM insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve ILO Calisma Yasaminda
Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi ilkelerini yerine getirerek calisanlarinin,
hissedarlarinin, is Ortaklarinin, misterilerinin ve faaliyetleriyle iliskili olarak
trlin veya hizmetlerinden etkilenen diger herkesin hakkina saygi duymaya
6zen gosterir.

THY OPET, tim cgalisanlara diirst ve adil bir sekilde davranir, ayrimciliktan
kaginarak insan onuruna saygili, givenli ve saglikl bir calisma ortami sagla-
ma sorumlulugunu Ustlenir.

THY OPET ayrica, insan Hakki ihlallerine maruz kalma ihtimali daha yiiksek
olan dezavantajli gruplari dikkate alarak bunlar igin ek standartlar da uygu-
layabilir. THY OPET, BM Is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri'nde belir-
tildigi gibi, haklar Birlesmis Milletler belgelerinde daha ayrintih olarak
aciklanan gruplarin (yerli halklar; kadinlar; etnik, dini ve dilsel azinlklar;
cocuklar; engelli insanlar; gégmen isgiler ve aileleri) 6zel kosullarini dikkate
alir.

Cesitlilik ve Esit ise Alim Firsatlari

THY OPET, farkh kdltlrlerden, tecriibelerden ve 6zgecmislerden bireyleri
istihdam etmeye calisir. ise alimda karar verme siirecleri, irk, din, milliyet,
cinsiyet, yas, medeni durum ve engellilik durumuna bakilmaksizin isin
gerekliliklerine ve kisisel niteliklere baghdir.

Ayrimciligin Onlenmesi

Ayrimciliga karsi sifir tolerans politikasi tiim ise alim, terfi, atama ve egitim
stireglerinde temel ilkedir. THY OPET tiim c¢alisanlarindan birbirlerine olan
davraniglarinda ayni hassasiyetle hareket etmelerini bekler.

THY OPET, galisanlarina esit haklar ve firsatlar sunarak esit davranmaya
Ozen gosterir. Irk, cinsiyet, renk, milliyet, din, yas, engellilik, cinsel yénelim
ve siyasi géruse dayanan ayrimciligin ve saygisizigin higbir tiiriine misaade
edilmez.



Cocuk isci ve Zorla Calistirmaya Karsi Sifir Tolerans

THY OPET cocuklarin fiziksel ve psikolojik olarak zarar gérmesine neden
olan ve egitim haklarini ellerinden alan c¢ocuk isciligine siddetle karsi
¢ikmaktadir. Ayrica, THY OPET gonlilsiiz olarak ve tehdit altinda ¢alisma
olarak tanimlanan zorla galishrmanin her tiriine karsidir.

THY OPET, ILO'nun sézlesme ve tavsiyeleri, insan Haklari Evrensel Bildirgesi
ve BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi uyarinca kélelige ve insan ticaretine karsi
sifir tolerans politikasi uygulamakta ve tiim is Ortaklarinin bu dogrultuda
hareket etmesini beklemektedir.

Sendikal Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Sozlesme

THY OPET, calisanlarinin herhangi bir misilleme korkusu yasamadan bir
sendikaya liye olma ve toplu s6zlesme yapma haklarina saygi duyar. THY
OPET, yasal bir sendika tarafindan temsil edilen, galisanlarinin 6zgiirce
secilmis temsilcileriyle yapici bir diyalog kurmayi taahhlit eder.

Saglik ve Guvenlik

Calisanlarin ve herhangi bir nedenle THY OPET’in galisma alaninda bulunan
diger kisilerin saghk ve glvenlig@inin korunmasi THY OPET’in en 6énemli
6nceliklerinden biridir. THY OPET Giivenli ve saghkli bir calisma ortami
saglar. Guvenlik hizmetleri, gerektiginde her bir kisinin haysiyetine, gizliligi-
ne ve itibarina saygl duyacak sekilde saglanir. THY OPET, ilgili mevzuata
uyar ve tiim ¢alisma alanlarinda gerekli glivenlik 6nlemlerini uygular.

THY OPET, ¢alisma alaninda emniyetsiz kosullarin veya davranislarin tespit
edilmesi durumunda, miisterilerin ve galisanlarin saglik, emniyet ve giiven-
ligini saglamak icin gerekli 6nlemleri derhal alir.

Taciz ve Siddete Sifir Tolerans

Calisanlarin kisisel itibarini korumanin énemli bir yolu, taciz ve siddetin
meydana gelmemesi icin gerekli tedbirleri almak, ancak béyle bir olayin
meydana gelmesi halinde buna uygun yaptirirmlari uygulamaktr. THY OPET,
siddet, tacizin tolere edilmedigi, giivenligi tehdit eden veya rahatsiz edici
kosullarin olmadigi bir calisma ortami saglamayi taahhiit eder. Bu nedenle,
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THY OPET fiziksel, s6zl(, cinsel veya psikolojik taciz, zorbalik, suistimal veya
tehdidin higbir tlriine tolerans gostermez.

Calisma Saatleri ve Ucretler

THY OPET, faaliyet gosterdigi tilkelerdeki haftalik azami ¢alisma saatlerini
agsmamak icin yerel yasal calisma saatlerine uymaktadir. Calisanlarin diizen-
li molalar, izinler yapmasi ve verimli bir is- yasam dengesi kurmasina ¢ok
onem verilmektedir.

Ucret belirleme siireci, ilgili sektérlere ve yerel is giicii piyasasina gére
rekabetgi bir sekilde ve varsa toplu is s6zlesmesi hiikiimlerine gore olustu-
rulur. Sosyal yan haklar dahil olmak (izere tim (cretler, gegerli yasa ve
yonetmeliklere gére édenir.

THY OPET calisanlari, calismakta olduklari Glkelerdeki ¢calisma kosullarini
diizenleyen mevzuata iliskin ek bilgi almak icin uyumdan sorumlu depart-
man veya gorevli ile iletisime gecebilir.

Kisisel Gelisim

THY OPET, c¢alisanlarina yeteneklerini ve potansiyellerini gelistirmeleri igin
firsatlar sunar. insan sermayesini degerli bir kaynak olarak géren THY OPET,
calisanlarini ic ve dis egitimlerle destekleyerek onlarin kapsamh sekilde
kisisel gelisimleri icin caba gdsterir.

Veri Gizliligi
THY OPET, ¢alisanlarinin kisisel bilgilerini korumak igin list dlizey veri gizlili-
gi standartlan uygular. Veri gizliligi standartlari, ilgili mevzuatlara uyumlu

olarak uygulanir.

THY OPET, cahisanlarinin ilgili veri gizliligi yasalarina uymasini bekler.



Siyasi Faaliyetler

THY OPET, ¢alisanlarin tliim yasal ve goniilli siyasi katilimlarina saygi duyar.
Bununla birlikte, calisanlar siyasi faaliyetlerini mesai saatleri disinda
gerceklestirmeli ve bu faaliyetler icin THY OPET kaynaklarini kullanmaktan
kaginmalidir.

- 5 Yetki ve Sorumluluklar

THY OPET’in tim galisanlan ve yéneticileri bu Politika ‘ya uymaktan, ilgili
prosedurlerini ve kontrollerini bu Politika' daki gereklilikler dogrultusunda
uygulamaktan ve desteklemekten sorumludur. THY OPET, ilgili taraf ve
isleme uygulanabilir oldugu &lciide, tiim is Ortaklarinin bu Politika ‘ya
uyumlu davranmasini bekler ve bunun igin gerekli adimlar atar.

Bu Politika'ya, yirirliikteki mevzuata veya THY OPET Etik ilkeleri'ne aykiri
oldugunu disiindigliniz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halin-
de, bu konuyu bir (ist yoneticinize danisabilir veya raporlayabilirsiniz.

THY OPET calisanlari, isbu Politika ve uygulamasi hakkindaki sorulari
hakkinda THY OPET insan Kaynaklari Grup Midiirligii’ne danisabilirler. Bu
Politika'nin bir ¢alisan tarafindan ihlali, isten ¢ikarilma dahil olmak (izere
onemli disiplin cezalarina neden olabilir. Bu Politika'ya uyumlu hareket
etmesi beklenen herhangi bir tglincl sahsin isbu Politika'ya aykiri hareket
etmesi halinde, ilgili s6zlesmeler feshedilebilir.

- 6/ Revizyon Tarihgesi
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